CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE
Infdncia e Juventude

Regulamento Interno

UV | ATL




Os pais e os professores deviam ser vendedores de sonhos. Deveriam plantar as mais belas sementes no interior dos
jovens a fim de fazer deles seres intelectualmente livres e emocionalmente brilhantes.

In O Mestre inesquecivel de Augusto Qury
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CAPITULO |
Objeto e ambito de aplicacéo

Artigo 1°

O presente Regulamento Interno (RI) dispde sobre o conjunto de normas e regras especificas que contribuem para
o bom funcionamento das Atividades de Tempos Livres (ATL), que sd@o uma resposta da Valéncia Infancia e Juventude
(IJV). Este Rl esta sujeito & legislagdo geral emanada das autoridades competentes, pelo que se aplicara a toda a
comunidade educativa do Centro Social de Ermesinde (CSE) e/ou a quem com ele se relacionar.

CAPITULO NI
Definicao e objetivos

Artigo 2°
Definigao

A Valéncia IJV disponibiliza a resposta social ATL, gque é um servigo vocacionado para proporcionar atividades no
ambito da animagdo sociocultural a criangas/jovens durante os periodos letivos (extensées de horario) e nao lectivos
(férias escolares), contribuindo para o seu desenvolvimento harmonioso, num ambiente acolhedor e propicio, através

determinado anualmente.

Artigo 3°
Objetivos

O ATL tem, como objetivo primordial, um desenvolvimento global e harmonioso da crianga/jovem, ao nivel
cognitivo, criativo, social e motor. Para tal, procurara:

a) Promover relagdes de interagdo de acordo com as necessidades fundamentais dos utentes;

b) Promover o desenvolvimento de situagdes ricas em afetos, seguranga, estabilidade;

¢) Desenvolver formas de acolhimento dos pais das criangas que permitam a construgdo de sentimentos de
confianga, compreensdo mutua das légicas educativas, utilizadas por pais e educadores;

d) Estimular as criangas/jovens nas suas capacidades psico-motoras, cognitivas e psico-sociais, para descobrir,
alcangar e explorar o mundo que as rodeia;

e) Promover a aprendizagem progressiva de situagdes de exercicio de responsabilidade e autonomia;

f) Ajudar a construgdo de normas individuais e sociais necessdrias ao desenvolvimento de padrbes de
comportamento equilibrado;

g) Possibilitar atividades de planificag@o de desenvolvimento de projetos e ideias;

h) Incentivar situactes de interagao individual e em grupo, que permitam a cooperacdo e a democratizagdo na
discussao de pontos de vista, opinides e conceitos;
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i) Apoiar as criangas/jovens no processo educativo, criando um ambiente propicio ao estudo e ao
desenvolvimento das suas capacidades cognitivas;

j) Favorecer uma relagéo dialética entre a familia/escola/comunidade/ instituigio, numa perspetiva de valorizagao,
aproveitamento e rentabilizagdo de todos os recursos do meio;

k) Melhorar a situagao socioeducativa e a qualidade de vida das criangas/jovens;

i) Proporcionar atividades integradas num projeto de animagao sociocultural, em que as criangas/jovens possam
escolher e participar voluntariamente, considerando as carateristicas dos grupos e tendo como base o maior
respeito pela pessoa;

m) Garantir o ambiente fisico adequado, proporcionando as condigbes para o desenvolvimento das atividades, num
clima calmo, agradavel e acolhedor;

n) Manter um bom relacionamento com a familia, os estabelecimentos de ensino e a comunidade, numa
perspetiva de parceria, tendo em vista a partilha de responsabilidades a varios niveis.

Artigo 4°
Plano de Atividades

O Plano de Atividades do ATL do CSE ¢ elaborado anualmente pela equipa técnica e sera reformulado sempre que

necessario.

CAPITULO HI
Servigos

Artigo 5°
Servigos assegurados comparticipados pelo Estado

Para a concretizagdo dos objetivos definidos, a resposta ATL garante os seguintes servigos comparticipados pelo
Estado, através de acordo celebrado com o Instituto da Seguranga Social.

a) Apoio socioeducativo;

b) AnimagZo, ocupagao e lazer.

Artigo 6°
Servigcos assegurados pelo Centro Social de Ermesinde

Complementarmente, poderao ser ainda prestadas as seguintes atividades, ndo incluidas nas que séo descritas no

artigo 5° passeios, piscinas, praia, tomeios, cinema, acampamentos, acantonamentos, visitas, transporte, alimentagao
e quaisquer outras atividades que venham a ser consideradas viaveis.
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CAPITULO IV
Processo de admisséo

Artigo 7°
Destinatarios

1. A Valéncia IJV admite, para a resposta ATL objeto de acordo com a seguranga social, criangas/jovens com
idade compreendida entre 6 e os 14 anos de idade, até ao limite de 130 utentes.

5. O Centro Social de Ermesinde pode ainda admitir um grupo maximo de 20 utentes, para além do nimero
fixado no n°1 deste artigo. Nestes casos, a comparticipagéo dos utentes seré fixada liviemente pela instituigéo,
podendo ndo se aplicar os critérios a que se referem o art° 8 e o art® 25 deste Regulamento, bem como os critérios
constantes do anexo.

3. Nas situagdes previstas no numero anterior, € sem embargo da sua livre fixagdo, a comparticipagéo dos
utentes terd, no entanto, como limite méximo, o valor do custo médio por utente nesta resposta social.

Artigo 8°
Critérios de admissdo/priorizagéo

1. Sao admitidas para as vagas existentes as candidaturas das criangas/jovens que relinam os seguintes critérios
de admisséao:

8) Um ou ambos os pais/encarregados de edueacRo residam ou trabalhem em Ermesinds ou na Area da

Instituigao;

b) Criangas/ jovens a partir dos 6 anos até aos 14 anos que frequentem o ensino basico;

c) Criangas/ jovens que necessitem dos servigos assegurados no artigo 5° e 6° deste regulamento;

2. As criangas/jovens sdo admitidos para as vagas existentes, conforme critérios de ordem familiar e socio-
economicos, com as seguintes prioridades:

a) Ordem de precedéncia na Instituigdo aos que transitam de anos anteriores;

b) Frequéncia na Instituicdo de outros irméos;

c) Auséncia ou incapacidade dos pais/encarregados de educag&o ou outra situagao de risco social;

d) Quando o trabalho dos pais/encarregados de educagéo néo lhes permita dar-lhe a assisténcia necessaria;

e) Preferéncia pelas pessoas e grupos, social e economicamente, mais desfavorecidos;

f) Nao haver outros familiares a residir na zona e que possam acolher criangas;

@) Criangas/ jovens que frequentem escolas da area da Instituigao.

Artigo 9°
Processo de inscrigdo

1. A aceitagdo de candidaturas é realizada durante todo o ano. Podem ser efetuadas em qualquer data e a sua
admissdo pode ser imediata, desde que existam vagas, caso contrdrio a inscri¢éo fica no ficheiro de inscrigoes.
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Caso néo seja admitida, por falta de vagas, a inscrigdo deve ser renovada todos os anos, preferencialmente, na
12 quinzena do més de maio.
A candidatura pode ser realizada pela familia ou outro representante.

4. Os candidatos sdo informados na altura da inscrigdo que terdo que contactar a Instituicdo, apés a realizagao da

14V.004.4

inscricdo ou ficha de avaliagao pré diagndstica para saberem o resultado da inscri¢ao.

Na fase de candidatura, o0 CSE cobrard uma taxa de inscri¢cdo a fixar anualmente; caso a admisséo se nao
verifique, por causa imputéavel aos interessados, os encarregados de educagéo perdem o direito de reembolso.
No ato da admissdo elabora-se um processo individual da crianga/jovem e procede-se ao pagamento da

primeira mensalidade e seguro.

Artigo 10°
Renovacéo das inscrigoes

. Arenovagao das inscricdes deve ser efetuada anualmente, durante 0 més de abril para as criangas/jovens que

frequentam a Instituigdo, mediante uma taxa a fixar anualmente acrescida do prémio de seguro.
Caso néo seja renovada a sua inscrigao até 30 de abril, ndo é assegurada a possibilidade de frequéncia para o
ano letivo seguinte.

Artigo 11°
Documentos a apresentar

No ato da inscri¢do, os candidatos tém que preencher uma ficha e apresentar os seguintes documentos:

a) Cartao de cidadao do utente, para validag@o dos dados deles constantes;

b) Fotocdpia do boletim individual de vacinas;

¢) Fotocdpia do cartao de utente SNS (Servigo Nacional de Saude);

d) Declaragao médica;

e) 2 Fotografias atualizadas;

f) Cartao de cidadao/Bilhete de identidade pais/encarregados de educagao, para validagido dos dados deles
constantes;

g) Declaragdo do IRS do ano anterior a inscrigao;

h) Recibos de vencimento dos pais/encarregados de educagéo referentes aos uitimos trés meses;

i) Documento comprovativo do valor da renda da casa ou da prestagdo mensal devida pela aquisicdo de
habitagao prépria (contrato autenticado ou recibo de renda);

i) Em situagbes de desemprego devem os pais/encarregados de educagéo apresentar a declaragéo
comprovativa emitida pela Seguranga Social e pelo Centro de Emprego e RSI, caso seja necessario;

k) Sao aceites despesas de saude e a aquisicao de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
cronica, desde que acompanhadas por receita médica.
Os comprovativos necessarios sao as faturas, cépia das receitas médicas, prescricdo da medicagao e
posologia e atestado de doenga crénica (caso ndo esteja assinalado na declaragao de IRS);

l) Comprovativo dos encargos mensais com transporte publicos (com NiF).
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2. No ato da renovagdo, os candidatos tém que preencher uma ficha e apresentar todos os documentos do
numero anterior, exceto os constantes das alineas c) e d).

CAPITULO V
Funcionamento

Artigo 12°
Horério de funcionamento

1. O ATL funciona das 07h30 as 19h30, de segunda a sexta-feira.

2. A entrada das criangas/jovens devera efetuar-se até as 09h30, salvo excegdes feitas com aviso prévio, ou em
caso de forga maior, devidamente justificada.

3. A Diregdo fixara anualmente, uma penalizagéo a aplicar, em caso de incumprimento do horario referido por
parte dos pais/encarregados de educagao.

4. A recegdo e entrega das criangas/jovens devera ser registada no impresso de Registo de entrada e saida do
utente, pelos responsaveis da crianga/jovem, pelo préprio, caso tenha tido autorizagdo, ou por pessoas
autorizadas (a constar no termo de responsabilidade/autorizag&o).

Artigo 13°
Modo de funcionamento

O ATL funciona de forma diferente no periodo letivo e néo letivo. E estabelecido no plano anual de atividades o
horéario das atividades para o periodo letivo e néo letivo.

Artigo 14°
Contacto entre familia e instituicédo

Para garantir uma maior eficacia nos servigos definem-se alguns principios orientadores, de forma a facilitar o
contacto entre os pais/encarregados de educagéo e a Instituicéo:
a) Havera semanalmente uma hora disponive! para atendimento aos pais ou quem exerca a responsabilidade
parental, mediante marcagéo prévia;
b) Anualmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reuniées com os pais/encarregados de educagéo;
c) Deveréo os pais/encarregados de educagao ter sempre atualizados os contactos telefonicos.
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Artigo 15°
Outras atividades

1. Sempre que se mostre conveniente e vidvel, o CSE organizaré outras atividades formativas orientadas por
técnicos devidamente habilitados.

2. Asua frequéncia nao tem carater obrigatorio.

3. Nas atividades que impliquem custo para os pais/encarregados de educagdo, estes serdo previamente
informados do valor da comparticipagéo.

4. As atividades formativas disponiveis sio fixadas anualmente e podem sofrer alteragdes caso o nimero de
inscrigbes o justifique.

Artigo 16°
Passeios e visitas

1. S&o organizados passeios, época balnear e visitas durante o ano, inseridos no Plano Anual de Atividades, de
acordo com a idade e interesses da crianga/jovem.

2. Aparticipagdo das criancgas/jovens carece de autorizagdo escrita dos pais/encarregados de educagao.

3. Os pais/encarregados de educagdo sdo informados, com a devida antecedéncia, sobre as datas e o custo da
visita (transporte, seguro e entrada).

Artigo 17°
Transporte

1. Por transporte de utentes entende-se o servigo que transporta os utentes de/e para Casa, Escola e instituicao,
em transporte adequado para esse efeito;

2. Arequisigao de transporte deve efetuar-se durante a candidatura, em impresso proprio;

3. A prestagdo deste servigo esta condicionada, em cada ano letivo, ao nimero de inscrigdes e a localizagao dos
enderecos de entrega/recolha das criangas/jovens;

4. A desisténcia ou alteragdo deste servico deve ser comunicada nos servigos administrativos até ao dia 15 do
més anterior;

5. O valor a pagar pelo transporte é determinado em fungdo do nimero de viagens bem como da distancia
percorrida em cada uma delas, e seré fixado anualmente;

6. Os paisfencarregados de educagdo devem avisar a Instituicdo, com a devida antecedéncia (24H), sempre que
o seu educando nao efetue alguma viagem;

7. Os pais/encarregados de educagdo deverao recolher e entregar as criangas/jovens diretamente na carrinha;

8. O horario da carrinha devera ser respeitado, ndo podendo a carrinha aguardar pelas criangas/jovens, nem
alterar o seu percurso inicial, em beneficio de todos os utentes, bem como do horario de trabalho dos
pais/encarregados de educacéo;

9. As criangas/jovens que utilizem a carrinha terdo que se sujeitar ao horério da mesma;

10. Nao é permitido as criangas/jovens comerem dentro da carrinha;

1JV.004 4 | antes de imprimis pense na sua responsabilidade ambxental | Pégina 9 de 21



0

11. Caso as criangas/jovens se ausentem da Instituicdo por um ou mais dias, deverdo ser avisados os

responsdveis do ATL e do departamento dos transportes. O contacto do departamento de transportes é o
229747194,

12. O valor contratado para cada més sé serd reembolsado, caso as faltas sejam comunicadas e superiores a

cinco dias consecutivos (motivo de doenga com declaragdo médica);

Artigo 18°
Férias

1. Avaléncia ATL néo encerra para férias.

21

As criangas/jovens deverado gozar 22 dias uteis de férias com os pais/encarregados de educagio, de forma a
salvaguardar o principio da convivéncia familiar durante o maior tempo possivel.
Encerra na terga-feira de Carnaval (a determinar em cada ano), no dia 24 de junho, e no dia 24 de dezembro.

Artigo 19°
Auséncia da crianca

. As auséncias injustificadas superiores a 30 dias seguidos, podem determinar a exclus&do da crianga/jovem.

As situagbes especiais de auséncia devem ser comunicadas por escrito & coordenagédo da valéncia pelos
pais/encarregados de educacao.

CAPITULO Vi

Alimentagéo, satde e higiene

Artigo 20°
Alimentacdo

. A ementa é afixada semanalmente de modo a serem facilmente consultadas pelos pais/encarregados de

educagao.

. A alimentagédo didria é constituida por pdo (manha), sopa, carne ou peixe, fruta ou doce (almogo), pao e leite (&

tarde).
A alimentagéo é confecionada diariamente cumprindo as normas de higiene e qualidade.

4. No caso de a crianga/jovem ser alérgico a algum alimento, esse facto deve ser comunicado & Instituigdo com

declaragao médica.
Desde que seja solicitado pelos pais/encarregados de educagéo e se justifique, sdo fornecidas dietas.

6. O valor a pagar pela alimentagdo é determinado em fungdo do nimero de almogos e sera fixado anualmente.

1V.004 4

O valor da refei¢ao, caso esta néo se efetue, nao é reembolsado.
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Artigo 21°
Situagao de doenga

. Se a crianga/jovem adoecer é solicitada a comparéncia dos pais/encarregados de educagdo para retirar a

crianga/jovem a fim de evitar possiveis contagios.
Sempre que a crianga/jovem se ausentar durante 5 dias por motivo de doenga, devera apresentar uma
declaragao médica comprovativa do seu restabelecimento aguando do seu regresso a Instituigao.
Os pais/encarregados de educagéo tém a responsabilidade moral de ndo entregar as criangas/jovens doentes
na Instituigao.
No caso de as criangas/jovens necessitarem, ao longo do dia, de administragdo de medicamentos, terdo os
pais/encarregados de educacédo de proceder da seguinte forma:
a) Trazer a prescrigdo médica e/ou assinar o termo de responsabilidade para administragéo de medicagéo;
b) Trazer os medicamentos acondicionados num saco adequado com o nome completo da crianga/jovem,
sala e nome da respetiva técnica/auxiliar;
c) Em cada medicamento deve ser mencionado o nome da crianga, hora da toma e dosagem prescrita;
d) Outras indicagdes relevantes devem ser igualmente comunicadas por escrito.

. Em caso de acidente da crianga/jovem na Instituigdo, os pais/encarregados de educagéo seréo de imediato

informados, e as criangas/jovens ser&o assistidas na Clinica com a qual o CSE tem acordo, ou, em caso maior,
seréo encaminhadas para o Hospital, (sendo essa a vontade dos pais) sempre acompanhadas por um elemento
da Instituigao, até a chegada dos pais/encarregados de educagéo.

Artigo 22°
Agentes parasitarios

. Casos sejam detetados agentes parasitarios, os respectivos pais/encarregados de educacéo serado alertados

para proceder & sua desinfestagio ndo podendo as criangas/jovens frequentar a Instituigdo até que apresentem
a resolugao do problema em causa.
A nao observancia do ponto anterior podera levar a suspensao temporaria.

Artigo 23°
Vestuario

. As pecas de vestuario perdidas serdo guardadas até ao final de cada periodo letivo para serem entregues a

quem pertencerem. A partir daquela data, a Instituigio reserva-se o direito de lhe dar o destino que entender,
nomeadamente oferecendo-os aos mais necessitados.

Quando aplicavel, nos dias de desporto, as criangas/jovens que frequentam esta atividade deveréo usar fato de
treino e sapatilhas.

Nas saidas ao exterior, as criangas/ jovens devem trazer roupa confortavel, chapéu e uma garrafa de agua
devidamente identificada.
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A Instituicdo nao se responsabiliza por danos ou perdas, de valores ou brinquedos (teleméveis, consolas, Play

Artigo 24°
Objectos pessoais

Station, éculos, etc.) trazidos de casa.

CAPITULO VIt
Comparticipacéo

Artigo 25°
Comparticipagéo familiar

. A comparticipagdo familiar mensal devida pela utilizagdo do ATL ¢ determinada pela aplicagdo de uma

percentagem sobre o rendimento per capita, do agregado familiar (conforme tabela anexa).

. A realizagdo das atividades indicadas nos artigos 6° e 15° implicara um acréscimo de comparticipagéo,

acordada conforme o tipo de atividade a realizar.

. O transporte e alimentagéo sdo pagas conforme estipulado nos artigos 17° e 20°, respetivamente.

CAPITULO VIl
Contrato

" Artigo 26°

. No ato da admissdo seré assinado um contrato escrito, celebrado entre os pais/encarregados de educagéo e o

Centro Social de Ermesinde, que visa regular a prestagéo de servigos efetuada.

Um exemplar do contrato é entregue aos pais/encarregados de educag&@o e outro & arquivado no processo
individual da crianca/jovem. Os pais/encarregados de educagdo recebem também um exemplar deste
Regulamento Interno do ATL.

Artigo 27°
Cessacgao de contrato

O referido contrato cessa nos seguintes casos:

1.
2.

1JV.004.4

Por extingao da valéncia;

Pelo incumprimento culposo imputavel aos pais/encarregados de educagdo dos deveres contratuais e
regulamentares, que pela sua gravidade, consequéncias ou reiteracdo, comprometam irremediavelmente a
manutencao da relagao contratual;

Pela denuncia voluntaria dos pais/encarregados de educagdo, comunicada ao CSE por escrito com a
antecedéncia minima de 15 dias para a data em que produzira efeitos;

Decorridos que sejam 30 dias seguidos da auséncia injustificada da crianga;
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5. Decorridos que sejam 30 dias seguidos sobre a data da constituigho em mora dos pais/encarregados de
educacgéo, no pagamento da comparticipagao mensal, sem que este a tenha feito cessar;
6. Pela inadequagdo dos servicos prestados as necessidades das criangas/jovens e dos encarregados de

educacio, designadamente pela necessidade de alterar a resposta social;
7. Pela inadaptagdo da crianga aos servigos prestados.

Artigo 28°
Forma de operar a cessacgao

1. Nos casos previstos no numero 2 do artigo anterior o CSE, deverd comunicar aos pais/encarregados de
educagdo, por escrito, a rescisdo do contrato, fazendo narragado circunstanciada dos fatos que the deram
origem, com um més de antecedéncia em relagdo a data em que aquela produzira efeitos.

2. Nos casos previstos no niimero 3 do artigo anterior, os pais/encarregados de educagao, deverado formalizar e
assinar no documento que lhe sera disponibilizado pela coordenadora do ATL do CSE.

3. Nos casos previstos do nimero 4 do artigo anterior, findos aqueles 30 dias sem que os pais/encarregados de
educagédo tenham justificado a auséncia da crianga/jovem o CSE deverd enviar uma comunicagdo escrita
aquele, onde informa da excluséo da crianga/jovem do ATL.

4. Nos casos em que os paisfencarregados de educacdo se constituam em mora no pagamento da
comparticipagédo s6 é admissivel a cessagdo de contrato, nos termos previstos no nimero 5 do artigo anterior
se, no final do més a que respeita, o CSE avisar por escrito os pais/encarregados de educagdo de que o
contrato cessara ne ultimo dia do més seguinte.

5. Nos casos previstos no nimero 6 e 8 do artigo anterior, 0 CSE procede a avaliagdo ponderada com 0s
pais/encarregados de educagdo, crianga/jovem, familiares e pessoas que lhe sejam préximas em ordem a
ultrapassar as dificuldades evidenciadas; casos tais situagdes se mantenham o CSE procede & rescisdo do
contrato, mediante o envio de carta registada, com aviso de recepg¢ao aos pais/encarregados de educagdo, com
a antecedéncia minima de 15 dias para a data em que produzira efeitos.

6. Nos casos previstos nos numeros 3 e 4 do artigo anterior, s6 excepcionaimente e no caso de nao existirem
pedidos de admissdo em lista de espera, a crianga/jovem podera ser readmitida.

Artigo 29°
Suspensao do contrato

1. O contrato de prestagdo de servigos ficara suspenso, suspendendo-se a prestacéo de cuidados & crianga/jovem
a cargo do CSE:
a) Em caso de internamento hospitalar da crianga/jovem, pelo periodo em que este persistir;
b) Em caso de auséncia temporaria da crianga/jovem, comunicada ao CSE com a maior antecedéncia possivel
e pelo periodo em que aquela durar.
2. Sempre que ocorra a suspensao do contrato, 0 CSE pode exigir 0 pagamento da comparticipagéo, reduzida em
10% relativamente aos periodos de auséncia superior a 15 dias consecutivos.
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CAPITULO IX
Direitos e deveres

Artigo 30°
Direitos das criangas

Cada crianga/jovem tem direito a:
a) Ser amado e respeitado integralmente, independentemente da raga, religido, nacionalidade ou condi¢éo social;
b) Ser ajudado nas suas dificuldades e estimulado nos seus éxitos e realizagoes;
c) Ser respeitado no seu ritmo de aprendizagem,;
d) Ser ouvido nas criticas e sugestoes;
e) Ser apoiado nas suas iniciativas;
f) Ser ouvido antes de ser responsabilizado;
g) Ter um acompanhamento escolar adequado as suas necessidades;
h) Ter o espago limpo e acolhedor;
i) Ter uma equipa técnica pontual e assidua;
j) Ver reconhecidos e valorizados o mérito, a dedicagdo, o esforgo no trabalho, no empenho escolar e ser
estimulado nesse sentido;
k) Utilizar os servigos e equipamentos do CSE disponiveis para a respectiva valéncia;
i) Participar em todas as actividades sociopedagdgicas desenvolvidas no ATL;
m) Exigir a qualidade, eficiéncia e eficacia em todos os servigos prestados.

Artigo 31°
Deveres das criancas

Cada crianga/jovem tem o dever de:
a) Cumprir as normas de comportamento e seguranca do ATL;
b) Contribuir para a sua formagao integral, estudando e empenhando-se;
c) Respeitar todos os trabalhadores do CSE, independentemente das fungbes ou cargos que ocupem;
d) Ser delicado e disponivel;
e) Utilizar uma linguagem correta e adequada,;
f) Respeitar as regras basicas de uma boa convivéncia;
g) Cumprir e ajudar os outros a cumprir o presente regulamento;
h) Ser assiduo, pontual e empenhado no cumprimento de todos os seus deveres;
i) Seguir as orientagdes dos seus educadores relativas ao seu processo de ensino-aprendizagem;
j) Participar nas atividades educativas ou formativas desenvolvidas pelo ATL;
k) Zelar pela preservagéo, conservagao e asseio das instalagdes, materiais, mobiliario, etc., do CSE, utilizando-os
corretamente;
I) Respeitar a propriedade dos bens de todos os membros da Comunidade Educativa.
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Artigo 32°
Direitos e deveres da familia

1. Os pais/encarregados de educagao tém os seguintes direitos:

a) Participar em todas as reunides de pais/encarregados de educagéo para que sejam convocados;

b) Ser atendido diariamente: o ATL assegura, por pessoal técnico, atendimento aos pais/encarregados de
educagéo;

¢) Ser ouvido antes de serem tomadas decisdes importantes que lhe digam respeito e a crianga;

d) Acesso a prestagdo dos servigos e cuidados necessérios & garantia do bem-estar fisico e qualidade de vida da
crianga/jovem;

e) Ver respeitada a sua intimidade e privacidade;

f) Reclamar, verbalmente ou por escrito.

2. Os pais/encarregados de educagao tém os seguintes deveres:

a) Pagar, com pontualidade, a comparticipagdo mensal acordada;

b) Assinar a entrada e saida do CSE na folha de registo de permanéncia da crianga/jovem;

¢) Cumprir e fazer cumprir todos os deveres contratuais e regulamentares;

d) Comunicar & Instituigdo as dificuidades de aprendizagem do seu educando;

e) Comunicar ao responsavel pelo ATL, com a maior brevidade possivel, qualquer problema de satde detetado ou
diagnosticado a crianga/jovem;

f) Comunicar ao responsavel pelo ATL qualquer tratamento ou procedimento imprescindivel a aplicar a
crianga/jovem, em caso de doenga cronica;

g) Comunicar ao responsavel pelo ATL, com a maior brevidade possivel, a falta da crianga/jovem e o motivo
justificativo;

h) Manter-se informados sobre a evolugdo das criangas/jovens;

i) Manter o registo actualizado da pessoa e/ou entidades a quem o CSE-ATL deve comunicar qualquer situagao
de emergéncia;

j) Assumirem a responsabilidade moral de ndo entregar a crianga/jovem no ATL doente;

k) Nao omitirem nem falsearem informagdes.

Artigo 33°
Responsabilidades do ATL

1. Alnstituigio é responsavel pela crianga/jovens desde a sua recepgéo ate a sua entrega.

2. As criangas/jovens sé serdo entregues as pessoas que constarem na ficha de entrega da mesma.

3. Caso haja necessidade de a crianga/jovem ser entregue a alguém que nédo esteja mencionado na ficha, os
pais/encarregados de educagio devem avisar, comunicando por escrito ou telefonicamente, dizendo o nome e
n° de B.I./CC da pessoa que vai buscar a crianga/jovem. Pode ser pedido pelo colaborador, o B.I./CC da pessoa
que vem em substituigdo. Em caso algum sera entregue a crianga/jovem a menores de 18 anos, sem que 0s
pais/encarregados de educagdo assinem um termo de responsabilidade.
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4. O ndo cumprimento da regra anterior significa que a crianga/jovem n&o serd entregue a outras pessoas por
motivos de seguranca.

5. A Instituigdo fica com a incumbéncia de alertar a Comisséo de Protecgdo de Criancas e Jovens sempre que
seja detetada uma situagao de negligéncia ou maus-tratos nas criangas/jovens.

CAPITULO X
Competéncias

Artigo 34°
Directora técnica

A Directora técnica compete:

a) Coordenar a aplicagdo do projeto educativo do CSE;

b) Coordenar a atividade educativa, garantindo, designadamente, a execugdo das atividades de animagao
socioeducativa;

¢) Orientar tecnicamente toda a agéo do pessoal técnico e auxiliar;

d) Assegurar a colaboragdo com os servicos de saude e outros, tendo em atengdo o bem-estar geral das
criancas/jovens;

e) Estabelecer o horario de funcionamento, de acordo com as necessidades da familia, salvaguardando o bem-
estar da criangas/jovens e tendo em conta as normas da Instituigéo;

f) Colaborar na elaboragéo e execugéo do projeto ltidico-pedagdgico do ATL e aprova-lo;

g) Colaborar na elaboragao do Projeto Anual de Actividades do ATL;

h) Assegurar toda a administragio da valéncia;

i) Promover a articulagdo com as familias ou responséveis pelas criangas/jovens;

j) Promover a formagéo e actualizagdo do pessoal, tendo em vista o desempenho das respectivas fungdes.

Artigo 35°
Pessoal técnico

Aos técnicos compete:

a) Assegurar o funcionamento do ATL, em colaboragdo com a Directora técnica da valéncia 1JV, com espirito de
iniciativa e responsabilidade;

b) Elaborar e executar o Plano Anual de Actividades do ATL;

¢) Fomentar a insergao da crianga/jovem, promovendo o respeito pelo outro;

d) Planear, organizar, desenvolver e orientar atividades que promovam o desenvolvimento fisico e social das
criangas/jovens e fomentem a sua autonomia,

e) Estimular o desenvolvimento global da crianga/jovem respeitando as carateristicas individuais e incutindo
comportamentos e atitudes que favoregam aprendizagens significativas, variadas e diferenciadas;

f) Realizar trabalho direto com as criangas/jovens;
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g) Atender pais/encarregados de educagao e outros elementos da comunidade educativa;
h) Reunir sempre que necessario com os pais/encarregados de educagéo das criangas/jovens.
i) Ser polivalente, disponivel e capaz de trabalhar em equipa.

Artigo 36°
Ajudante da acéao educativa

Aos ajudantes da agdo educativa compete:
a) Participar nas atividades e trabalhos de sala, podendo dar continuidade aos mesmos;
b) Ser polivalente, disponivel e capaz de trabalhar em equipa;
c) Assegurar a ligagdo entre os diferentes elementos (criangas/jovens, educadores/animadores, pessoal
administrativo, pais/encarregados de educagao);
d) Garantir o bom funcionamento da Instituigéo;
e) Acolher, acompanhar, vigiar as criangas/jovens em todos os momentos;
f) Assistir as criangas/jovens nos transportes, recreios, passeios e visitas de estudo.

CAPITULO XI
Consideracoes finais

Artigo 37°

1. Qualquer situagao ocorrida na Instituigdo devera ser comunicada ao responsavel presente na sala, para gue,
em colaboragdo com a Directora técnica, sejam tomadas as agbes convenientes.

2. Qualquer alteragdo ao Regulamento Interno ser4 comunicada ao Instituto da Seguranga Social, bem como
aos respectivos pais/encarregados de educagéo, ou a quem exerca responsabilidades parentais.

Artigo 38°

Nos termos do art.’° 18° da Lei n° 144/2015, de 8 de Setembro — Resolugao Alternativa de Litigios de Consumo
(RAL), informam-se os utentes das respostas sociais desta Instituicdo de que eventuais conflitos relativos aos
contratos de prestagdes de servigos celebrados entre o Centro Social de Ermesinde e os seus utentes poderao ser
remetidos para uma ERAL — Entidade de Resolugéo Alternativa de Litigios, sendo competente para o efeito o CICAP —
Tribunal Arbitral do Consumo, com sede na Rua Damido de Gdis, 31, Loja 6, 4050-225 Porto.

Artigo 39°

Tudo quanto estiver omisso neste Regulamento sera resolvido pontualmente pela Diregdo ou pela Directora
técnica.
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ANEXO

Comparticipacdo mensal dos utentes

Regras de cdlculo

Y

1. A comparticipagdo mensal é determinada pela aplicagdo de uma percentagem sobre o rendimento per capita,

com base em escaldes de rendimento indexados & remuneragdo minima mensal garantida (RMG), conforme o

quadro seguinte:

Escalbes Rendimento “per capita” Compamm.pagao
% a aplicar
1° Até 30% do RMG 14,44 %
2° >30% até 50% do RMG 14,90 %
3° >50% até 70% do RMG 15,36 %
4° >70% até 100% do RMG 15,82 %
5° >100% até 150% do RMG 16,28 %
6° >150% do RMG 16,60%

2. O célculo do rendimento “per capita” do agregado familiar, obtém-se da seguinte forma:

RAF/12-D

RC =

Sendo que:

RC = Rendimento per capita mensal

RAF = Rendimento do Agregado Familiar (anual ou anualizado)

D = Despesas mensais fixas

N = Nimero de elementos do agregado familiar

Considera-se agregado familiar as pessoas ligadas entre si por vinculos de casamento, parentesco, adopgao,

afinidade ou outras situagdes assimildveis estaveis desde que vivam em economia comum.

3. Para efeitos de determinagdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-se os

seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;
b) Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no ambito do regime simplificado €

considerado o montante anual resultante da aplicagdo dos coeficientes previstos no Cédigo do IRS ao valor

das vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados),

V.004.4
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c)

Q)

h)

De pensdes — pensfes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma ou outras de idéntica
natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestagdes a cargo de companhias de seguro ou de fundos
de pensdes e as pensdes de alimentos;

De prestacoes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

Bolsas de estudo e formagao (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusao, até ao grau de licenciatura)
Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte, servigos
relacionados com aquela cedéncia, diferengais auferidas pelo sublocador entre a renda recebida do
subarrendatario e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia de
uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imoveis n&o resultar rendas ou que estas sejam
inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser considerado como rendimento o valor igual a 5% do 6
valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada, ou da certiddao de teor matricial ou do
documento que titule a aquisi¢ao, reportado a 31 de dezembro do ano relevante. Esta disposi¢cdo ndo se
aplica ao imével destinado a habitagdo permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o
seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor da RMMG, situagdo em que se considera como
rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor.

De capitais — rendimentos definidos no art.° 5° do Cdédigo do IRS, designadamente os juros de depésitos
bancarios, dividendos de agbes ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre que estes rendimentos
sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancarios e de outros valores mobilidrios, do requerente ou de
outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicagdo de 5%.

Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no Ambito das
medidas de promog&o em meio natural de vida)

4. Despesas fixas do agregado familiar: para efeito da determinagao do montante de rendimento disponivel do

agregado familiar, consideram-se as seguintes despesas fixas comprovadas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formag¢ao do rendimento liquido, designadamente do imposto
sobre o rendimento e da taxa social tnica;

b) O valor da renda de casa ou de prestagéo devida pela aquisi¢do de habitagéo prépria;

¢) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) As despesas com salde e a aquisi¢do de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica;

e) Comparticipagao nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros familiares.

E estabelecido como limite méximo das despesas mensais fixas do paragrafo anterior o valor da retribuigao

minima mensal garantida (RMMG).

5. As comparticipagdes serdo fixadas para cada ano civil e revistas anualmente, no inicio do ano civil, tendo em

1Jv.004 4

consideracdo as alteragbes ocorridas nos rendimentos, com base nos documentos comprovativos de

rendimentos adequados e crediveis, designadamente de natureza fiscal;
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6. Sempre que haja fundadas duvidas sobre a veracidade das declaragoes de rendimentos apresentadas, serao
feitas diligéncias complementares que a instituigdo considere mais adequadas para o apuramento da situagao
real dos rendimentos do agregado;

7. O valor da comparticipagdo dos utentes devera respeitar, como limite maximo, o custo médio real do utente
verificado no equipamento social;

8. Sempre que a Instituigdo venha a verificar que os rendimentos e encargos do agregado familiar ndo foram

fornecidos correctamente, esta pode exigir o pagamento da comparticipagdo maxima, com efeitos retroactivos.

9. Haveré lugar a uma redugdo da comparticipagéo familiar nos seguintes casos:
a) H4 lugar a uma redugdo de 10% no valor da comparticipagéo, em periodos de auséncia que excedam 15
dias uteis consecutivos;
b) H4 lugar a uma redugdo no valor da comparticipagéo dos filhos dos funciondrios, que serd efetuada da
seguinte forma:

Redugao Vencimento
30% Até 750 €
25% De 750 € a 1250€
20% Mais de 1250€

Nota: neste caso ndo se aplica a alinea a) deste ponto.

10 . O pagamento da mensalidade devera ser efetuado no inicio de cada més, até ao dia 8, sendo objeto de
agravamento em 20% se o for até ao fim do més em questéo, apds o que poderd ser suspensa a frequéncia.

Aprovado pela Direcgdo do Centro Social de Ermesinde a 5 de Dezembro de 2017

\
r <
O Presidente da Direcgéo, /ﬂ u/[m,(//
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Eu,
Encarregado de Educagéo do Utente
da Valéncia IJV/ATL do CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE, declaro que tomei conhecimento das

informag6es descritas no Regulamento Interno desta valéncia, ndo tendo dtvidas em cumprir ou

fazer cumprir todas as narmas nele referidas.

de de 20

(assinatura do Encarregado de Educac&o)
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